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KOMITMEN PEMANGKU KEPENTINGAN WIKA BETON 

WIKA BETON STAKEHOLDER COMMITMENT  

PT Wijaya Karya Beton Tbk berkomitmen untuk terlibat dengan para pemangku kepentingan secara transparan, 

terbuka, dan penuh hormat. Kebijakan ini selaras dengan prinsip-prinsip Environmental, Social & Governance (ESG) 

dan bertujuan untuk membangun kepercayaan, kolaborasi, dan penciptaan nilai bersama. 

PT Wijaya Karya Beton Tbk is committed to engaging with stakeholders transparently, openly, and respectfully. This 

policy aligns with the principles of Environmental, Social & Governance (ESG) and aims to build trust, collaboration, 

and the creation of shared value. 

Dalam merumuskan Kebijakan Keterlibatan Pemangku Kepentingan ini, PT Wijaya Karya Beton Tbk telah 

memasukkan perspektif dari berbagai pemangku kepentingan internal dan eksternal di industri konstruksi dan 

material beton. Selain itu, kami juga memperhitungkan masukan dan ekspektasi dari komunitas lokal, pekerja, 

pelanggan, mitra bisnis, pemerintah, media, dan asosiasi industri yang berhubungan dengan praktik bisnis kami 

dalam industri material konstruksi. 

In formulating this Stakeholder Engagement Policy, PT Wijaya Karya Beton Tbk has incorporated perspectives from 

various internal and external stakeholders in the construction and concrete materials industry. Furthermore, we 

have considered the input and expectations of local communities, workers, customers, business partners, 

government, media, and industry associations relevant to our business practices in the construction materials 

industry. 

 

KERANGKA ESG UNTUK KETERLIBATAN PEMANGKU KEPENTINGAN 

ESG FRAMEWORK FOR STAKEHOLDER ENGAGEMENT 

Kebijakan keterlibatan pemangku kepentingan ini berlaku bagi seluruh karyawan, pemasok, pelanggan, dan 

pemangku kepentingan lokal termasuk masyarakat, pemerintah, media dan asosiasi serta lembaga non-profit yang 

berhubungan dengan PT Wijaya Karya Beton Tbk, serta entitas dan individu lainnya yang berinteraksi dengan kami. 

Kebijakan ini berlaku dalam mendukung program keberlanjutan perusahaan. 

This stakeholder engagement policy applies to all employees, suppliers, customers, and local stakeholders, including 

communities, government, media, associations, and non-profit organizations related to PT Wijaya Karya Beton Tbk, 

as well as other entities and individuals who interact with us.This policy applies in supporting the company's 

sustainability programs. 

 

PRINSIP-PRINSIP KETERLIBATAN 

ENGAGEMENT PRINCIPLES 

Kebijakan ini berlaku untuk seluruh wilayah operasional dan proses rantai-pasok kami. Kami mendorong afiliasi dan 

pemangku kepentingan kami untuk mengadopsi kebijakan atau praktik yang sesuai untuk memastikan konsistensi 

dalam mematuhi prinsip-prinsip kami. 

This policy applies to all our operational areas and supply chain processes. We encourage our affiliates and 

stakeholders to adopt appropriate policies or practices that ensure consistency in adhering to our principles. 
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Prinsip-prinsip ini akan menjadi pedoman bagi kami dalam setiap strategi untuk melibatkan pemangku 

kepentingan, memastikan bahwa setiap keputusan yang diambil selalu memperhitungkan dampak 

kepentingan seluruh pemangku kepentingan: 

These principles will serve as a guide for us in every strategy to engage stakeholders, ensuring that every decision 

made always considers the impact on all stakeholders' interests: 

a. PT Wijaya Karya Beton Tbk berkomitmen untuk selalu melakukan penilaian terhadap potensi dampak sosial 

dan lingkungan untuk memahami kebutuhan serta harapan masyarakat di sekitar wilayah operasional. Hal 

ini termasuk dengan identifikasi kelompok masyarakat yang terdampak serta pemangku kepentingan lokal, 

termasuk kelompok rentan, sebagai bagian dari identifikasi. 

PT Wijaya Karya Beton Tbk is committed to consistently conducting assessments of potential social and 

environmental impacts to understand the needs and expectations of communities surrounding our operational 

areas. This includes identifying affected community groups and local stakeholders, including vulnerable 

groups, as part of the identification process. 

b. PT Wijaya Karya Beton Tbk berkomitmen untuk memberikan informasi yang akurat dan terbuka kepada 

seluruh pemangku kepentingan. Kami menjunjung tinggi prinsip akuntabilitas dengan memastikan 

keputusan yang diambil dalam menjalankan sebuah tanggung jawab yang dapat dipertanggungjawabkan. 

PT Wijaya Karya Beton Tbk is committed to providing accurate and transparent information to all 

stakeholders. We uphold the principle of accountability by ensuring that decisions made in fulfilling our 

responsibilities are accountable. 

c. PT Wijaya Karya Beton Tbk berkomitmen untuk menciptakan lingkungan yang inklusif dan adil bagi semua 

pemangku kepentingan. Kami menghargai perbedaan dan memberikan ruang kepada seluruh stakeholder 

mendapatkan perlakuan yang sesuai dalam proses pelibatan kami. 

PT Wijaya Karya Beton Tbk is committed to creating an inclusive and fair environment for all stakeholders. We 

value diversity and provide space for all stakeholders to receive appropriate treatment in our engagement 

processes. 

d. Kami senantiasa proaktif dalam mengantisipasi dan responsif dalam menjawab kebutuhan pemangku 

kepentingan, serta harapan pemangku kepentingan. Hal ini termasuk dengan penanganan masukan dan 

keluhan dari para pemangku kepentingan melalui forum komunikasi dan layanan aduan. 

We are consistently proactive in anticipating and responsive in addressing stakeholder needs and expectations. 

This includes handling feedback and complaints from stakeholders through communication forums and 

complaint resolution services. 
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